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关于 737 机队 2 号风挡使用情况说明 

一.背景 

2022年 11月 20 日，B-5625 飞机沈阳起飞后机组反映爬升阶段左 2 号风挡过热灯亮，

后在巡航阶段风挡外层出现裂纹，增压正常，继续执行航班正常落地。此次裂纹分析是由

于风挡加温过程中加温膜局部性能变化，产生局部过热，在后部下边缘出现应力集中导致

裂纹。外层裂纹失效对飞行安全和机组操作无影响。核实本次风挡玻璃装机使用时间为

16156 FH，特扩大对机队运行中 2号风挡的使用情况和措施做一梳理。 

二. 部件信息 

左 2 号风挡：件号 141A4810-53  序号 14317H5134 

2017 年 10月 30 装机，TSI:12813FH, CSI:6128CY；TSN：16156FH，CSN：7821CY。  

此前于 2017年 2 月 11 日机组反映风挡手柄卡阻拆下送修，未执行玻璃板更换。因此玻璃

板累计装机时间为 16156FH。 

三.机队数据统计 

一）2 号风挡裂纹的数据统计 

1）区间分布 

统计 2012 年以来机队 2号风挡裂纹数据，总计 28 起，从风挡玻璃板的装机时间来

看，最高 32313FH，最低 10FH,平均时间为 11801FH，具体分布如下图所示。本次 B-5625

的左 2 号风挡失效寿命高于机队平均值。 

 

2）韦伯分布可靠性统计 

从风挡玻璃失效的分布情况来看，数据较离散，无明晰的集中失效区或渐进衰变的特

征。 
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3）机队趋势 

从风挡历年来的裂纹情况统计，随着 2018 年起工程严控政策的实施，风挡裂纹万时率

控制在历史较低的水平，整体运行平稳。 

 

二）2 号风挡更换统计 

扩大看全机队的装机小时统计平均为 11015，与机队严控政策有一定关系。 
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    从历年拆换分布看，从 2018 年后，受严控影响，拆换的数量和千次率水平，整体高于

历史平均水平。 

 

四.厂家数据 

风挡厂家 PPG，统计的 2号风挡平均使用时间为 15696FH，平均使用年限为 5.3 年。本

次 B-5625 的左 2 号风挡失效寿命高于 PPG 统计的机队平均值。 

 

五.失效原因分析 

针对此类问题，波音ISO-56-21-35989有多家航司曾反映过类似的问题，之前与PPG厂

家也做过面对面沟通，分析如下： 

加温膜刷在中间层和外层玻璃之间，在风挡加热循环中膨胀。外层玻璃在制造过程中

经过化学强化，因此在表面层具有可收缩性。空中时外层玻璃外表面暴露在环境温度下并

收缩。而Z形槽和其他层玻璃不发生形变，并抵抗外层玻璃外表面的变形，从而在边缘产生

开裂。虽然厂家通过优化加温膜的工艺，以更好的使加温均匀，但还是有部分存在使用后

衰退，局部加温不平衡的情况，因而产生此类无潮气入侵，也无跳火的裂纹。 
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六.当前措施 

从当前的工程措施来看，通过每天的航后检查和定期的检查测试工作，对于早期的风挡

缺陷可以提前识别并进行处理。 

1）航后工卡检查风挡玻璃，确认无明显损伤，无裂纹和过热迹象，密封胶完好， 

确认雨刷在位无明显损伤。确认 2号活动风挡开关正常； 

2）EO-73N-56-2020-002/EO-73N-56-2021-002 (T=R=550FH/800FH 或 3 个月先到为准，注：

不同客户间隔不一样)定期对驾驶舱各风挡及封严进行专项检查。检查内容包括划伤、缺口、

裂纹、分层、跳火/电弧、气泡、封严胶破损/脱胶、潮气入侵等缺陷的详细检查。 

3）A 检出厂飞机风挡故障处理政策：要求发现问题的风挡必须在定检中完成处理，不允许

办理保留或遗留未撤除的保留放行飞机。 

4）EO-73N-30-2020-002 每 1600FH 执行 2 号风挡风挡加温系统检查； 

5）每周对风挡缺陷保留进行汇总评估，并对风挡缺陷进行评级，安排逐级更换。 

目前的工程措施可以预防因封严问题导致的潮气入侵，提前识别风挡出现的分层并及时

处理。 

七.小结 

    本次 B-5625 的左 2号风挡装机寿命高于机队平均值和世界机队平均更换时间，从风

挡裂纹的失效分析来看，主要和风挡玻璃制造工艺，以及使用中的局部性能变化有关。 


