
1/3 

HNAT 737 技术问题说明
 

提示单编号 撰写 校定 批准/日期 

TIP737-2020-27-014R1 符方洲 张桃 曾晶/2021.12.28 

标题 后缘襟翼蜗杆万向轴衬套掉落 

一、适用性 

737NG 

二、背景描述 

机队运行中偶有检查发现后缘襟翼蜗杆万象轴衬套掉落的情况，实际上机队中已经在定期检

查中对于磨损和间隙有了相关的项目，已经过滤掉大部分的早期磨损，但还是不能完全避免。特

对相关信息做一个汇总。 

三、解释说明 

1，掉落的万象轴衬套是这样的 

  

2，此类缺陷在机队中有过类似的案例，统计机队运行中的情况，相关事件清单如下所示。因为

这个衬套是使用螺栓穿过其本体析出来的凹槽固定，从故障表象上看均是安装螺栓丢失导致的衬

套跌落，分析可能性成因是由于高振动导致的磨损断裂。这个问题在机队也是广泛存在，运行中

反映基本上 1 年 1-2 起。而更多的磨损通过 C 检检查发现。在检查工卡中加入了间隙的检查要

求，当磨损超标时更换。年均 30 起以上。我们的分析认为设计问题，这个螺栓是带镀层的普通

合金钢，长期振动磨损情况下被剪切，导致脱落。 

2009 年 2013 年 2015 年 2016 年 2017 年 

263*飞机 3 号蜗杆

万向轴衬套掉落 

508*飞机8号蜗

杆万向轴衬套掉

落 

568*飞机8号万

向轴衬套掉落 

178*飞机 5 号蜗杆

万向轴衬套掉落 

571*飞机3号蜗杆万

向轴衬套掉落 
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2019 年 2020 年 2021 年 9 月 2021 年 12 月  

15*1飞机3号蜗杆

万向轴衬套掉落 

17*7 飞机 3 号

蜗杆万向轴衬套

掉落 

17*8 飞机 8 号

蜗杆万向轴衬套

掉落 

15*2飞机 6 号蜗杆

万向轴衬套掉落 

 

 

3，厂家也接到过其他相关运营人的反馈，并于 2017 年发布了 737NG-FTD-27-17001，相关

报告均反映蜗杆万象轴的下部衬套丢失，螺钉断裂， 厂家认为该失效的基础原因构成较复杂，

一直在调查中，2021 年的初步调查表明，组件上向下的载荷会损坏下部的螺栓，从现有的数据

看，波音认为是滚珠螺母对下部衬套施加了较大的向下的力，作用到螺栓上，损坏螺栓，但具体

原因还不清楚，波音正在考虑解决方案，包括额外的定期检查和对紧固件材料进行更换。由于波

音尚未明确根本原因，因此将使用使用性能更强的紧固件替换，紧固件由镍合金支撑，有更大的

抗剪切性能，如果客户遇到多次螺栓断裂的情况可联系波音。波音在 2021 年收集是否有客户愿

意参加试验，当时机队拟使用 20 架作为实验，但波音要求的按不同时间周期作为拆换返回，给

机队管控会带来很大的难度，未加入计划。新的紧固件备件在 2021 年 5 月可采购。 

就该失效的影响，从功能而言，波音认为对襟翼的操作不会产生影响，原文如下。 

 

厂家也建议在未明确原因前，客户可以采取一些目视检查工作。对应的除日常的区域检外，

此前在工卡改版中也在 C 检中也加入了对于衬套间隙的检查工作。可以通过测量磨损活动量的方

式来进行检测，并按需更换衬套。 
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